%% Laverhof

samen. Leven, samen zorgen

CLIENTENRAAD B.R.O.T.
(Behandeling, Revalidatie en Ondersteuning Thuis)

De cliéntenraad B.R.O.T. heeft in de vergadering van december 2022 o0.a. gesproken
over de volgende onderwerpen:

1. Mededelingen.

- Eris een ‘help sok’ apparaat aangeschatft dat ingezet wordt bij cliénten in de
thuiszorg. Cliénten kunnen dit zelf aanvragen via de zorgverzekeraar.

- Zorgcontractering: niet met alle zorgverzekeraars is een contract voor 2023
afgesloten m.b.t. wijkverpleging. De betreffende cliénten worden hierover
geinformeerd.

- Met een aantal organisaties en het zorgkantoor worden gesprekken gevoerd om
samen de onplanbare nachtzorg te regelen.

- De 2-jaarlijkse nieuwsbrief Ondersteuning Thuis is in december verzonden aan
alle thuiszorg-cliénten.

- Er is een symposium gehouden over de vitaliteit van de ouder wordende mens.
Hieraan hebben 2 leden van de cliéntenraad deelgenomen.

2. Jaar-/verbeterplannen 2022 Ondersteuning Thuis.
De voortgang van de jaarplannen 2022 wordt toegelicht door de manager
Ondersteuning Thuis Heeswijk. Onderwerpen van deze jaarplannen zijn o.a.:
de doorontwikkeling van de wijkverpleegkundigen, het streven om meer
ziekenhuis-verplaatste zorg te leveren, mensen leren om dingen zelf te doen,
betrekken van leefgemeenschappen.

3. Alzheimer café.
De voortgang van deze bijeenkomsten is regionaal besproken. Drie welzijns-
organisaties uit de regio gaan bekijken wat er allemaal is en zij zullen een
activiteitenprogramma opstellen.

4. Cliéntwaardering.
In plaats van de huisbezoeken worden enkele nieuwe ideeén uitgewerkt om
informatie van de achterban op te halen, nl. het instellen van een cliéntenpanel en
het 4x per jaar organiseren van een ontmoeting met cliénten en mantelzorgers.

5. Sluiting.



