% Laverhof

samen leven, samen zorgen

KORT VERSLAG: CLIENTENRAAD ST. BARBARA EN MGR. BEKKERSHUIS

Datum: 14 maart 2023

1. Mededelingen.

- Met een aantal zorgorganisaties in de regio zijn afspraken gemaakt over duurzaamheid.
Daarom is toegevoegd aan het strategisch beleidsplan van Laverhof: ‘Bewegen naar
duurzame bedrijfsvoering’.

- Op 14 april a.s. wordt er een studiedag gehouden voor de leden van alle cliéntenraden
van Laverhof met als thema ‘duurzaamheid’.

2. Kwaliteit.
Door de directeur zorg wordt nadere toelichting gegeven over het Prezo auditrapport
2022, het clienttevredenheidsonderzoek 2022, de locatiebezoeken van zorgkantoor VGZ
en het kwaliteitsplan 2023.
Aandachtspunten worden besproken met alle teammanagers.

3. Woongroep-gesprekken.
Momenteel worden de woongroep-gesprekken gehouden in St. Barbara en het Mgr.
Bekkershuis. Hierbij is steeds een vertegenwoordiging van de cliéntenraad aanwezig als
‘luisterend oor’.

4. Valentijnsdag.
Samen met enkele koorleden van Potpourri zijn door de cliéntenraad op 14 februari jl.
attenties rondgebracht in de huiskamers. De attentie bestond uit een zakje bonbons van
Broodje Apart met een kaartje. Dit werd erg gewaardeerd.

5. Ontwikkelingen St. Barbara en Mgr. Bekkershuis.

* St. Barbara:

- Voor de realisatie van leefcirkels is een plan gemaakt en dit wordt financieel uitgewerkt.
De balkons worden beter beveiligd, alsmede de passerelle (verbindingsgang bovenop
de Hoflaan).

- M.b.t. de tiny houses wordt nog steeds gewacht op vergunning van de gemeente.

- Op alle afdelingen van Vijverhof is een vervelende uitbraak van een besmettelijke
ziekte.

* Mgr. Bekkershuis:

- De weerkaatsing van de zon op het zinken dak achter het Mgr. Bekkershuis is
vervelend. Gezocht wordt naar een oplossing hiervoor.

6. Sluiting.



