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De cliéntenraad cluster B.R.O.T. heeft in de vergadering van maart 2021 gesproken
over de volgende onderwerpen:

1. WMCZ (Wet Medezeggenschap Cliénten Zorginstellingen).
Naar aanleiding van deze wet, die per 1 januari jl. is aangepast, wordt de
relevante tekst op de website van Laverhof aangepast, alsmede de brochure.

2. Maaltijdbezorging.
Voortaan is het ook in Heeswijk mogelijk om maaltijden van Laverhof thuis te
laten bezorgen.

3. Onderzoek Ondersteuning Thuis.
Door een onafhankelijk bureau is onderzoek gedaan naar de inrichting en de
kwaliteit van Ondersteuning Thuis van Laverhof. Naar aanleiding van de
resultaten wordt een plan van aanpak opgesteld ter verbetering.

4. Vacature teammanager Behandeling.
In verband met functiewijziging van de teammanager Behandeling wordt gezocht
naar een opvolger.

5. Cliéntwaardering.
De eerste interviews van 2021 zijn afgenomen en het blijkt dat de tevredenheid
onder de cliénten hoog is. In de komende maanden worden weer nieuwe
interviews gepland.

6. Sluiting.



