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- Twee keer per jaar houden we u op de hoogte over diverse
onderwerpen die voor u van belang zijn. In deze nieuwsbrief
- leest u over de ondersteuning tijdens de vakantieperiode, het
- GPS van Laverhof en de hulpmiddelen menukaart. Tot slot

- informatie over de cliéntenraad B.R.O.T.

: ZOMERVAKANTIE

VERPLEGING EN VERZORGING

- Ook deze zomerperiode doen we weer een beroep op

- invalkrachten en vakantiehulpen. Veel van de vervangers kent u
al. Het is waarschijnlijk niet altijd mogelijk om alle zorg, zoals u

- van ons gewend bent, te blijven geven. Het kan dus zijn dat we
met u bekijken of vaste afspraken tijdelijk aangepast kunnen

- worden.

- We vragen u dan ook nadrukkelijk om — waar mogelijk — hulp in
- te schakelen van mensen uit uw eigen netwerk. Misschien

- kunnen uw naasten u in deze periode ondersteunen. Dat is niet
- alleen prettig voor u, maar ook noodzakelijk om de beschikbare
zorg zo goed mogelijk te verdelen. Wanneer er geen

- alternatieven zijn, zijn wij mogelijk genoodzaakt om de zorg
tijdelijk af te schalen naar alleen de noodzakelijke zorg. We

- hopen op uw begrip en medewerking.

Bent u een dagje weg, geef dit dan zo spoedig mogelijk, liefst
- ruim 24 uur van tevoren, door aan onze wijkverpleegkundigen.
- Dan kunnen we de planning hierop aanpassen.

- Daarnaast kan het zijn dat de medewerker niet op tijd bij u is.
Als de wachttijd oploopt hanteren we altijd de norm dat, als we

- meer dan een half uur afwijken van de afgesproken tijd, u op de
- hoogte wordt gesteld. Wij vragen om uw medewerking en
begrip. U hoeft dus niet te bellen als we binnen het half uur nog
- niet bij u zijn geweest. Alvast hartelijk dank hiervoor.

- Bereikbaarheid wijkverpleging

Voor vragen over de inhoudelijke zorg en ondersteuning kunt u

- van maandag tot en met vrijdag van 7.00 tot 17.00 uur terecht bij
de wijkverpleegkundigen, telefoon (0413) 29 81 80, kies voor

- optie 1. Wij vragen u vriendelijk om hen tussen deze tijd te

- bellen. Buiten kantoortijden kan alleen gebeld worden voor
zaken die niet kunnen wachten tot de volgende reguliere

- werkdag. Een medewerker van Altide Medisch Servicecentrum

staat u dan te woord.
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HUISHOUDELIJKE VERZORGING

Voor de vervanging van de huishoudelijk medewerkers tijdens de
zomervakantie, maken de vaste medewerkers zelf de afspraken met u door |
het invullen en ondertekenen van het wijzigingsbriefje. Het kan zijn dat de
vervangende medewerker niet op dezelfde dag en tijd komt en misschien
ook korter dan u gewend bent. Gezien het tekort aan medewerkers in de
zomerperiode, kunnen we niet elke week vervanging aanbieden. We zijn
genoodzaakt om de aanwezige vakantiekrachten over alle cliénten te
verdelen. We vragen om uw begrip. Noteer de afspraken in uw agenda of
op uw kalender.

Heeft u naasten of buren die in deze periode kunnen bijspringen als er
(tijdelijk) geen medewerker beschikbaar is? Dan waarderen wij dit zeer.
Mocht dit echt niet lukken, dan kijken we samen naar wat mogelijk is
binnen onze capaciteit.

Bereikbaarheid co6rdinatoren huishoudelijke zorg

Voor vragen over huishoudelijke zorg, kunt u contact opnemen met de
coordinatoren huishouden. Zij zijn iedere werkdag tussen 9.00 en 10.00
uur telefonisch bereikbaar op nummer (0413) 29 81 80, kies voor optie 2.
Buiten deze tijden maken de wijkverpleegkundigen een terugbelverzoek
voor de coérdinatoren huishouden, waarna een codrdinator contact met u
zal opnemen. Buiten kantoortijden kan alleen gebeld worden voor zaken
die niet kunnen wachten tot de volgende reguliere werkdag. Een
medewerker van Altide Medisch Servicecentrum staat u dan te woord.

‘SAMEN VOORUIT’ MET HET GPS VAN LAVERHOF

De komende jaren gaan we aan de slag met een programma dat de naam
'‘Samen Vooruit' draagt. Waarom? Omdat de zorg in Nederland verandert.
En dat is nodig. Het aantal ouderen neemt toe, de vraag naar zorg groeit
en het aantal zorgmedewerkers neemt af. Tegelijk willen mensen zo lang
mogelijk zelfstandig wonen en hun eigen leven leiden. Gelukkig maken de
techniek en hulpmiddelen dat ook steeds beter mogelijk. Laverhof speelt in
op deze veranderingen door ‘anders’ te gaan zorgen. En dat doen we
graag samen met u en uw naasten.

Anders zorgen

Heeft u zorg nodig? We gaan dan samen in gesprek aan de hand van het
Laverhof GPS. Dit GPS laat de stappen zien die we doorlopen om tot
passende zorg of ondersteuning te komen.

e De G staat voor Gewoon zelf
Heeft u een zorgvraag? Samen met u bespreken we wat u hog gewoon
zelf kunt doen.

e De P staat voor Praktisch en slim
Is er een hulpmiddel dat we kunnen inzetten om u te helpen?

e De S staat voor Samen
Is er meer hulp nodig? Wie uit uw omgeving kan u daarbij
ondersteunen?
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Wanneer u het zelf niet meer redt en uw naasten u niet kunnen helpen,
dan staan wij voor u klaar. Met onze kennis en ervaring maken we daar
waar nodig echt het verschil.

Samen zorgen

Om nu en in de toekomst goede zorg te kunnen blijven bieden, moeten we
samen gaan zorgen. Dat hoeft niet altijd groots te zijn. Een boodschap
doen voor een zieke buur, wekelijks een gezamenlijk eetmoment
afspreken of een tante naar de dokter brengen; het maakt een wereld van
verschil. En het is vaak nog gezellig ook.

Samen kunnen we ervoor zorgen dat niemand er alleen voor staat en de
zorg doorgaat. Samen leven is samen zorgen.

GPS de routeplanner om samen te zorgen

99,

m
SAMEN

GEWOON ZELF Wat kunnen andere cliénten,
Wat kunt u gewoon zelf? PRAKTISCH & SLIM familie, kennissen, buurtbewoners,

Of wat is daarvoor Welke hulpmiddelen kunt u vrijwilligers of instanties doen

nodig? inzetten zodat u het gewoon om u te ondersteunen?
zelf kunt blijven doen?

* Laverhol

HULPMIDDELEN MENUKAART

Hulpmiddelen kunnen het leven van elke dag gemakkelijker maken, zodat
iemand langer en fijner zelfstandig thuis kan blijven wonen. Denk
bijvoorbeeld aan een douchekruk of de medicijndispenser 'Medido'. Dat
zijn twee voorbeelden, maar er zijn heel veel verschillende hulpmiddelen.

In de Hulpmiddelen Menukaart vindt u verdeeld over categorieén welke e
hulpmiddelen er zijn, informatie over vergoedingen en waar de
hulpmiddelen te verkrijgen zijn. o,M..f..n....L}lf&.(-plmE«tp 3

Bent u op zoek naar een hulpmiddel of benieuwd wat er allemaal mogelijk
is? Neem dan eens een kijkje in de Hulpmiddelen Menukaart en ontdek
het brede aanbod, de vergoedingsmogelijkheden en waar u de
hulpmiddelen kunt verkrijgen.

Scan de QR-code voor de

Slimme hulpmiddelen maken het poetsen makkelijker hulpmiddelen menukaart

Schoonmaken hoeft niet altijd zwaar te zijn. Er zijn tegenwoordig veel
handige hulpmiddelen die het werk verlichten, zoals een stofzuigerrobot
die zelfstandig de vloeren schoonhoudt of een wringemmer met pers,
zodat bukken en kracht zetten minder nodig is. Ook deze vind je in de
Hulpmiddelen Menukaart.


https://www.laverhof.nl/uploads/Innovatie/Hulpmiddelen_Menukaart_extramuraal_1.4.pdf
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Nog enkele hulpmiddelen die het werk kunnen verlichten:

o stoffer en blik met lange steel
Swiffer met uitschuifbare steel voor bovenop de kasten
raamwisser/trekker met lange steel
tegelwisser (is kleiner dan een dweil)
dekbedovertrekken met rits (is niet huishoudelijk, maar wel
gemakkelijk)

CLIENTENRAAD Behandeling, Revalidatie en Ondersteuning Thuis
(B.R.O.T.)

Na de oproep voor nieuwe leden in de nieuwsbrief van december 2024,
hebben we drie leden mogen verwelkomen. Daarmee telt de cliéntenraad
BROT nu 8 leden uit Schijndel en Heeswijk-Dinther. Samen zetten we ons
in om de algemene belangen van alle cliénten van BROT zo goed

Heeft u vragen over

mogelijk te behartigen. Dat doen we door ons goed te laten informeren zorg en ondersteuning?
over de ontwikkelingen, mee te denken en praten over de plannen tijdens ~ Neem contact op met de
de vergaderingen en onze mening te delen met de directie. wijkverpleegkundigen,

bereikbaar van ma t/m vr

Sinds september 2023 hebben we u en uw mantelzorgers drie keer
van 7.00 tot 17.00 uur.

uitgenodigd om met elkaar te spreken over: ‘Langer zelfstandig thuis

wonen, Hoe dan??’. Buiten deze tijden wordt
We bespraken wat we zelf zouden kunnen doen, wie ons daarbij zou u doorgeschakeld.
kunnen helpen, welke hulpmiddelen er zijn en hoe we positief gezond Tel. (0413) 29 81 80
ouder kunnen worden.

Telkens namen ongeveer 100 cliénten en mantelzorgers deel aan deze www.laverhof.nl
bijeenkomsten.

Uitnodiging

Graag nodigen wij u opnieuw uit voor onze volgende bijeenkomst, met
hetzelfde thema, op woensdag 24 september 2025 bij Laverhof, locatie
Cunera | De Bongerd in Heeswijk-Dinther.

De directeur van B.R.O.T., Fred van der Heijden, zal u dan informeren
over het programma ‘Samen Vooruit’. Het is de manier waarop Laverhof
de personeelstekorten probeert op te vangen. De projectleider Susan
Fennis zal dat met duidelijke voorbeelden nader toelichten en natuurlijk
kunt u vragen stellen en uw mening geven. Na de pauze willen we
hierover graag met u in gesprek. De bestuurder John Molenschot zal tot
besluit zijn visie geven en uw inbreng samenvatten.

Eind augustus ontvangt u de uitnodiging met het definitieve programma,
het tijdstip, de locatie en de manier waarop u zich kunt aanmelden. We
hopen dat u dan weer met velen komt om mee te praten, want we willen
‘Samen Vooruit!

De cliéntenraad BROT, Annie van der Ven, voorzitter

Namens de medewerkers van Laverhof wensen wij u een fijne zomer!
Yolanda Verstegen Anouschka van den Bogaart
Teammanager Ondersteuning Thuis  Teammanager Ondersteuning
Thuis i.0. 4
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